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Melden von Schwachstellen 

in DRÄXLMAIER Produkten 

oder IT-Systemen
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Falls Sie eine potentielle Sicherheits-Schwachstelle in 

einem unserer Produkte oder in einem unserer IT 

Systeme entdeckt haben, melden Sie uns diese bitte per 

E-Mail an unser Postfach cert@draexlmaier.com.

Um Ihrer Nachricht bestmöglich nachgehen zu können, 

sind folgende Informationen in der E-Mail notwendig: 

1. Betreff der Nachricht

Handelt es sich um eine potentielle Sicherheits-

Schwachstelle in einem unserer Produkte, verwenden 

Sie bitte den Betreff „Reporting a possible automotive

cybersecurity / product security vulnerability“. Sollte es 

sich hingegen um eine Schwachstelle in einem unserer 

IT-Systeme handeln, verwenden Sie bitte den Betreff 

„Reporting a possible information security vulnerability“.

2. Sprache

Senden Sie uns die Informationen bitte in Englischer 

oder Deutscher Sprache.

3. Kontaktmöglichkeit

Um Ihre Nachricht weiterverarbeiten können, benötigen 

wir von Ihnen eine Kontaktmöglichkeit. Beachten Sie 

hierzu die Informationen zum Datenschutz.

4. Informationen zum Nachstellen der 

Schwachstelle

Um die potentielle Sicherheits-Schwachstelle 

nachstellen zu können, benötigen wir von Ihnen 

ausreichend Informationen:

• Eine detaillierte Beschreibung der potentiellen

Sicherheits-Schwachstelle und wie man diese 

ausnutzt.

• Das Produkt (z.B. Bauteilname, Teilenummer, 

Softwarestand) bzw. IT-System (z.B. Name, IP-

Adresse, Software), das von der potentiellen

Sicherheits-Schwachstelle betroffen ist.

• Der Zeitpunkt, zu dem Sie die potentielle Sicherheits-

Schwachstelle erstmalig entdeckt haben.

• Voraussetzungen, die erfüllt sein müssen, um die 

potentielle Sicherheits-Schwachstelle ausnutzen zu 

können.

Alle bereitgestellten Informationen werden 

selbstverständlich vertraulich behandelt. 

Sofern ein Zusammenhang zu einer Sicherheits-

Schwachstelle im auomotive cybersecurity / product

security Bereich oder der Informationssicherheit 

besteht, werden wir uns innerhalb von 72h nach 

Eingang Ihrer Nachricht mit Ihnen in Verbindung setzen.

Vielen Dank für Ihre Mithilfe.

Information zum Datenschutz

Verantwortlicher gemäß Art. 4 Nr. 7 DSGVO ist die Lisa 

Dräxlmaier GmbH, Landshuter Straße 100, 84137 

Vilsbiburg, Deutschland. Der Betriebliche 

Datenschutzbeauftragte des Verantwortlichen ist unter 

folgender Anschrift erreichbar: 

Datenschutzbeauftragter, Lisa Dräxlmaier GmbH, 

Landshuter Str. 100, 84137 Vilsbiburg oder per E-Mail 

an privacy@draexlmaier.com

Im Rahmen Ihrer Kontaktaufnahme via E-Mail 

verarbeiten wir die von Ihnen übermittelten 

Kontaktdaten zur Behebung des gemeldeten Problems 

und ggf. um Sie zu Rückfragen zu kontaktieren. Hierzu 

ist die Angabe einer gültigen E-Mail-Adresse 

erforderlich, damit wir auf Ihre Anfrage antworten 

können. Zusätzlich können Sie freiwillig weitere 

Angaben machen. Die Datenverarbeitung zum Zwecke 

der Kontaktaufnahme mit uns erfolgt nach Art. 6 Abs. 1

S. 1 lit. a) DSGVO auf Grundlage Ihrer durch das 

Absenden Ihrer Daten freiwillig erteilten Einwilligung. 

Der Zweck der Verarbeitung liegt in der Bearbeitung der 

von Ihnen übermittelten Meldung zur Schwachstelle 

bzgl. Automotive Cybersecurity / Product Security bzw. 

Information Security. Die von uns erhobenen 

personenbezogenen Daten werden nach Bearbeitung 

des Vorgangs gelöscht, sofern uns nicht gesetzliche 

oder andere rechtliche Gründe zu einer längeren 

Aufbewahrung berechtigen.

Wir haben nicht die Absicht, von Ihnen erhobene 

personenbezogene Daten für ein Verfahren zur 

automatisierten Entscheidungsfindung (einschließlich 

Profiling) zu verwenden.

Sie sind nicht dazu verpflichtet, uns Ihre Daten zur 

Verfügung stellen, jedoch können wir ohne Angabe 

einer Kontaktmöglichkeit Ihre E-Mail nicht 

weiterverarbeiten.

Die Information zu Ihren Rechten als Betroffener, zum 

Beschwerderecht, zum Widerruf Ihrer Einwilligung und 

weitere Informationen zur Datenverarbeitung 

entnehmen Sie bitte dem Datenschutzhinweis.
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